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BOUW MÉÉ AAN ONZE BENELUX EXPANSIE....VERBETER UW POSITIE ALS SUCCESVOL

CUSTOMER SERVICE COORDINATOR

KMC RECRUITMENT PARTNERS IN O.A. AMSTERDAM, ROTTERDAM, BRUSSEL, GENK, LANAKEN
helpen bedrijven bij het vinden van goede medewerkers met het unieke computer-, telefoon- en video ondersteund KMC-
RES™ (Recrutering Expert Systeem), waarmee iedere vacature wereldwijd, ongeacht de moeilijkheidsgraad, binnen 4 tot 6
weken effectief ingevuld wordt. Aan Account Managers, die aan hun loopbaan een nieuwe, uitdagende wending willen geven,
biedt K.M.C. de mogelijkheid van een bijzonder aantrekkelijk KMC-RES partnership. Bezoek onze website voor meer informatie.
BEUKENDREEF 4,  B-3620 LANAKEN,  TEL.  089-721587,  FAX.  089-721600
E-MAIL: H.KUZELJ@KMC-RES.COM, WEBSITE: WWW.KMC-RES.COM

HALENCO BV gevestigd in Maastricht,
maakt deel uit van Somfy International
met hoofdzetel in Frankrijk en vestigin-
gen in de gehele wereld, die zich met
1.500 werknemers en een omzet van
22,2 miljard BEF specialiseert in de pro-
duktie van motoren en besturingen voor
geavanceerde rolluiken- en zonwerings-
systemen.

HALENCO ontwikkelt en levert al meer
dan 30 jaar innovatieve gemotoriseerde
systemen en besturingen met een hoge
toegevoegde waarde voor rolpoorten,
deuren, interne- en externe zonwerings-
systemen, nachtkoeling en rookafvoer
voor de utiliteitsbouw.

Een unieke ontwikkeling is het intelli-
gent zonwering besturingssysteem,
HALCOMASTER® (zie afbeelding), dat
reageert op externe klimaataspecten en
zorgt voor een optimaal comfort in het
gebouw. De HALCOMASTER® besturin-
gen vinden hun toepassing in nieuw-
bouw- en renovatieprojecten.

Door een sterk klantgerichte bedrijfsfi-
losofie en innovatieve productontwik-
keling heeft HALENCO in de Benelux een
marktleidende positie verworven.

Wegens voortdurende uitbreiding van
haar activiteiten zoekt HALENCO een
enthousiaste en ambitieuze Customer
Service Coördinator aan wie de kans
geboden wordt door te groeien tot
Customer Service Manager.

HALENCO INTELLIGENT
ZONWERINGSSYSTEEM

FUNCTIE-INHOUD & VERANTWOORDELIJKHEDEN
Na een intensieve inwerkperiode en produkttraining,
bent u verantwoordelijk voor de technisch-commer-
ciële ondersteuning van de klanten en de eigen ver-
kooporganisatie in het Benelux-gebied. 
Tot uw veelzijdig takenpakket behoren o.a. het:
A) coördineren van de customer service medewerkers;
B) technisch ondersteunen van de klanten en de

commerciële buitendienst;
C) uitwerken en uitbrengen van offertes voor diensten;
D) beheren van de verkoopadministratie en relatiebe-

standen;
E) verzamelen, inventariseren en analyseren van 

relevante marktinformatie;
F) ontwikkelen en uitwerken van totaal oplossingen

voor gebouwbeheerssystemen.

GEWENSTE KWALIFICATIES
Voor deze belangrijke technisch-commerciële functie komen
uitsluitend DYNAMISCHE, AMBITIEUZE kandidaten in aan-
merking, die beantwoorden aan de volgende kwalificaties:

1. U heeft minimaal 5 jaar werkervaring met soortgelijke
taken zoals hiernaast omschreven.

2. U heeft ervaring met besturings-en motoriseringstech-
nieken, waarbij kennis van gebouwbeheerssystemen
een voordeel is.

3. U heeft een hogere technische opleiding en commerciële
ervaring.

4. U heeft goede communicatieve- en contactuele eigen-
schappen.

5. U bent woonachtig in Belgisch of Nederlands Limburg,
binnen een woonstraal van 75 km. rondom Maastricht. 

6. U bent tweetalig (N/F).

SMART SOLUTIONS FOR 
COMFORT AND SAFETY

SMART SOLUTIONS FOR 
COMFORT AND SAFETY

MET GROEIMOGELIJKHEID TOT CUSTOMER SERVICE MANAGER

WAT HEEFT HALENCO U CONCREET TE BIEDEN ?
1. een verantwoordelijke en boeiende functie in een

snelgroeiend, vooruitstrevend geleid bedrijf, dat
sinds vele jaren met groot succes actief is;

2. een uitdagende, veelzijdige functie en de mogelijk-
heid tot persoonlijke inbreng, waarbij zelfstandig
opereren centraal staat; 

3. een aangename, open en stimulerende werksfeer met
korte communicatielijnen in een professioneel team;

4. reële doorgroeimogelijkheid tot CUSTOMER SERVICE
MANAGER;

5. een competitief salarispakket en goede secundaire
voordelen;

6. de mogelijkheid om in een eerste persoonlijk
gesprek geheel vrijblijvend kennis te maken met het
bedrijf.

WILT U UW HUIDIGE POSITIE ECHT VERBETEREN ?

BEL K.M.C. (089-721587)
Een eenvoudig telefoontje informeert U SNEL en DIS-
CREET of uw ambities overeenstemmen met ons aan-
bod. OOK ALS U MOMENTEEL NOG NIET AAN EEN VER-
ANDERING DENKT, LOONT HET DE MOEITE ZICH
GEHEEL VRIJBLIJVEND NADER TE INFORMEREN. 

AARZEL NIET en BEL hiervoor ZONDER UITSTEL
K.M.C., bij voorkeur op ZATERDAG tussen 14.00 en
18.00 uur of op WEEKDAGEN tussen 10.00 en 12.00 uur
of 19.00 en 20.30 uur. 
U kunt ook reageren door uw c.v. OMGAAND per
post, fax of e-mail te sturen naar K.M.C.


